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Niniejszy raport jest kolejnym, czgstkowym raportem prezentujgcym biezgcy monitoring
sektora w zakresie potrzeb kompetencyjnych, zmian legislacyjnych, sytuacji ekonomicznej w
sektorze oraz regulacji legislacyjnych, majacych wptyw na te aspekty. Ostatni, 25. czgstkowy
raport monitorujgcy obejmuje zakresem czasowym dwa miesigce — lipiec i sierpien 2022
roku i porusza tematyke procesu transformacji technologicznej i organizacyjnej
przedsiebiorstw w kierunku Przemystu 4.0. Jest to proces przeksztatcania organizacji, ktéry
obejmuje integracje tancucha wartosci, wprowadzanie nowych modeli biznesowych oraz
cyfryzacje produktow i ustug. Czynnikiem napedzajgcym transformacje w kierunku
Przemystu 4.0 sg coraz bardziej zindywidualizowane potrzeby klientéw i narastajgcy trend
personalizacji produktéw i ustug.

Raport zawiera przeglad definicji Przemystu 4.0, opis gtéwnych elementdw tej
koncepcji oraz odniesienie wymagan, jakie stawia przed przemystem transformacja w
kierunku Przemystu 4.0 do wiodgcych trenddw w zakresie przemystu oraz rozwoju
kompetencji dla potrzeb rynku pracy w Europie. Podobnie jak poprzedni, niniejszy raport
sktada sie z kilku zasadniczych czesci:

1. okreslenie szczegétowe gtdwnego zagadnienia raportu i wyzwan dla sektora, do
ktérych raport sie odnosi: przeglad koncepcji i definicji terminu Przemyst 4.0;
zastosowane metody: desk research, przeglad dostepnej literatury naukowej oraz
raportdw badajgcych przemiany gospodarcze mieszczgce sie w obszarze Przemystu
4.0;

2. okreslenie ram dla raportu i wyzwan dla sektora, do ktérych raport sie odnosi:
zapotrzebowanie na kluczowe umiejetnosci w polskich przedsiebiorstwach, ze
szczegolnym uwzglednieniem sektora chemicznego, zastosowane metody: analiza
strategicznych dokumentéw dotyczgcych umiejetnosci dla gospodarki w Polsce i

Europie, przeglad raportow dot. umiejetnosci dla przemystu w przysztosci;
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3. odniesienie opisywanego rozwigzania do realiéw sektora chemicznego w Polsce,
przyktady dobrych praktyk, propozycje rekomendacji Rady dla Sektora: mozliwosci
wdrozenia koncepcji Przemystu 4.0 w polskich przedsiebiorstwach sektora
chemicznego; zastosowane metody: studium przypadku — dobra praktyka

transformacji do Przemystu 4.0.

Celem raportu jest zatem przedstawienie koncepcji Przemystu 4.0, ze szczegdlnym
uwzglednieniem trenddw w zakresie zapotrzebowania na kompetencje w przemysle.
Ponadto, celem raportu jest odniesienie koncepcji do sektora chemicznego i prezentacja
dobrej praktyki moggacej postuzy¢ jako inspiracja dla innych podmiotéw w sektorze, ktére

dopiero zaczynajg transformacje technologiczng lub rozwazajg jej wdrozenie.
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Przemyst 4.0 — zmiana paradygmatu funkcjonowania przedsiebiorstw

Przemyst 4.0, lub z angielskiego Industry 4.0 to inaczej czwarta rewolucja przemystowa.
Koncepcja ta pochodzi z 2011 roku i swoje poczatki zawdziecza strategii high-tech rzadu
niemieckiego.! Jej celem jest promocja informatyzacji przemystu.? Koncept ten wpisuje sie
jako kolejny etap w rozwoju przemystu na przestrzeni czasu, zwtaszcza, ze cyfryzacja jest
jednym z megatrenddéw oddziatywujgcych na przemyst i gospodarke w ogéle.? Po
mechanizacji (pierwsza rewolucja przemystowa), elektryfikacji (druga rewolucja
przemystowa) i automatyzacji produkcji (trzecia rewolucja przemystowa), kolejnym krokiem
W rozwoju przemystu jest sieciowe (internetowe) potfaczenie i integracja ludzi, proceséw oraz
obiektéw w procesach produkcyjnych. Schematycznie rozwdj przemystu od pierwszej do
czwartej rewolucji przedstawia Rysunek 1 na nastepnej stronie.

Przemyst 4.0 jest aktualnie jedng z bardziej popularnych koncepcji — liczne
opracowania dotyczgce rozwoju gospodarek, zapotrzebowania na kompetencje w
przemysle? czy trendéw w zakresie kompetencji przysztosci® uwzgledniaja transformacje w
kierunku Przemystu 4.0. W opracowaniach tych, a takze publikacjach naukowych liczne sg
definicje Przemystu 4.0, a takze wskazywane etapy wdrazania tej koncepcji oraz kluczowe
elementy sktadajgce sie na jej wdrozenie. Uporzgdkowanie terminologii dotyczgcej tego
zjawiska jest zatem wazne dla dalszego zgtebiania tematu, jak réwniez odniesienia koncepcji

do realiéw sektora chemicznego.

1Xu, X., Lu, Y., Vogel-Heuser, B., & Wang, L. (2021). Industry 4.0 and Industry 5.0—Inception, conception and
perception. Journal of Manufacturing Systems, 61, s. 530

2 pollak, A. red. (2021) Przedsiebiorstwo 4.0., 360°. Rekomendacje dobrych praktyk. Polsko-Niemiecka Izba
Przemystowo-Handlowa, s. 8

3 paprocki, W. (2016). Koncepcja Przemyst 4.0 i jej zastosowanie w warunkach gospodarki cyfrowej. W: J.
Gajewski, W. Paprocki, J. Pieregud (red.). Cyfryzacja gospodarki i spoteczeristwa. Szanse i wyzwania dla
sektorow infrastrukturalnych. Gdarisk: Europejski Kongres Finansowy, s. 41

4 Skills4You https://www.skills-4u.eu/coski21-project/, dn.10.09.2022

5 DigComp, Europejskie Ramy Kompetencji Cyfrowych, http://www.digcomp.pl/ dn. 28.09.2022
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Rysunek 1 Rewolucje przemystowe
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Przemyst 1.0 Przemyst 2.0 Przemyst 3.0 Przemyst 4.0

Zrédto: Przemyst 4.0 https://przemysl-40.pl/index.php/2017/03/22/czym-jest-przemysl-4-0/

dn. 24.08.2022

Przemyst 4.0 jest definiowany miedzy innymi jako:

»(...) cyfrowa transformacja przemystu, integracja i cyfryzacja proceséw, ktore
pozwalaja na zaspokojenie potencjalnych potrzeb klientéw na danym rynku.”®,

»(...) nowy etap przemystowy, w ktédrym nastepuje integracja operacyjnych systemow
produkcyjnych z technologiami informacyjno-komunikacyjnymi (ICT) — zwtaszcza

przemystowy internet rzeczy (loT) — tworzac tzw. systemy cyberfizyczne (CPS)”78

5 Pollak, A. red. (2021) Przedsiebiorstwo 4.0., 360°. Rekomendacje dobrych praktyk. Polsko-Niemiecka lzba
Przemystowo-Handlowa, 5.8

7 Dalenogare, L. S., Benitez, G. B., Ayala, N. F., & Frank, A. G. (2018). The expected contribution of Industry 4.0
technologies for industrial performance. International Journal of production economics, 204, s. 383

8 Ttumaczenie wtasne, oryginalnie: a new industrial stage in which there is an integration between
manufacturing operations systems and information and communication technologies (ICT) — especially the
Internet of Things (loT) — forming the so-called Cyber-Physical Systems (CPS)


https://przemysl-40.pl/index.php/2017/03/22/czym-jest-przemysl-4-0/
https://www.sciencedirect.com/topics/engineering/internet-of-things
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»(...) przemyst[...] ztozony z inteligentnych fabryk.”®
Definicja przyjeta na potrzeby tego opracowania zostata przedstawiona w ramce

ponizej:

[Przemyst 4.0 to] zbiorcze pojecie oznaczajgce integracje inteligentnych maszyn, systemow
oraz wprowadzanie zmian w procesach produkcyjnych majacych [na celu] (...) zwiekszania
wydajnosci wytwarzania oraz wprowadzenie mozliwosci elastycznych zmian
asortymentu. Przemyst 4.0 dotyczy nie tylko technologii, ale tez nowych sposobéw pracy i
roli ludzi w przemysle

Zrédto: Przemyst 4.0 https://przemysl-40.pl/index.php/2017/03/22/czym-jest-przemysl|-4-0/

dn.24.08.2022

Czwarta rewolucja przemystowa przynosi zatem do przemystu unifikacje swiata
rzeczywistego maszyn produkcyjnych ze swiatem wirtualnym Internetu i technologii
informacyjnej. Wymiana informacji miedzy ludZzmi, maszynami oraz systemami IT jest
automatyczna w toku procesu produkcyjnego i obejmuje caty faricuch wartosci. Filarami
dziatania przedsiebiorstw, ktére wdrazajg lub wdrozyty rozwigzania Przemystu 4.0, czyli
Przedsiebiorstw 4.0, sg w kolejnosci:

1. Zespot
2. Technologia

3. Klient. 10

Pomimo ogromnej wagi technologii — na pierwszym miejscu w transformacji w kierunku
Przemystu 4.0 sg ludzie, ktdrzy tworzg zespot danego przedsiebiorstwa. Oni stanowig

najwiekszy kapitat w firmie, a ich kompetencje, w tym przede wszystkim kreatywnosg,

9 Cellary, W. (2019). Przemyst 4.0 i Gospodarka 4.0. Biuletyn PTE, 3(86), s. 50
10 pollak, A. (2021) Przedsiebiorstwo 4.0., 360°. Rekomendacje dobrych praktyk. Polsko-Niemiecka lIzba
Przemystowo-Handlowa, s. 136
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umiejetno$¢ wspodtpracy, odwaga wobec nowych wyzwan — bedg wyznaczaé mozliwosci
przedsiebiorstwa.!?

Drugim filarem Przedsiebiorstwa 4.0 jest technologia, ktéra obejmuje komputery,
automatyczny magazyn oraz automatyzacje i robotyzacje procesu produkcyjnego. Algorytmy
i roboty sg gtdwnymi wykonujgcymi prace, ktérg nadzorujg przygotowani do tego ludzie. W
ramach transformacji technologiczno-organizacyjnej, przedsiebiorstwa mogg wybieraé
sposréd wielu rozwigzan i wdrazac je wedtug potrzeb. Technologie, jakie proponuje Przemyst
4.0 to miedzy innymi:

e Big datai analityka przy uzyciu sztucznej inteligencji
e Autonomiczne roboty

e Przetwarzanie w chmurze

e Rzeczywistos¢ rozszerzona (technologia AR)

e Drukowanie przestrzenne / 3D

e Symulacja / cyfrowy blizniak.1?13

Trzecim filarem Przedsiebiorstwa 4.0 sg natomiast klienci, rozumiani jednak inaczej
niz dotychczas. Tradycyjnie klienci przynalezeli do jednej z dwéch kategorii — biznesowych
(wéweczas relacje handlowe okreslano jako B2B, czyli z ang. business to bussines) lub
indywidualnych (B2C, ang. business to customer). W nowoczesnym przedsiebiorstwie 4.0,
relacje nawigzujg ludzie, co podkresla sie podejsciem H2H (ang. human to human), czyli
cztowiek do cztowieka. Zaktada ona mozliwos¢ ciggtego kontaktu przedsiebiorstwa z
odbiorcg, a takie wspodtwiasnosé w procesie (np. wynajem magazynéw) i wieksza

indywidualizacje dostarczanych produktéw i ustug.4

1 Tamze.

2 Tamze, s. 137-138.

13 Nayyar, A., & Kumar, A. (Eds.). (2020). A roadmap to industry 4.0: smart production, sharp business and
sustainable development (pp. 1-21). Berlin: Springer, s. 7

14 pollak, A. red. (2021) Przedsiebiorstwo 4.0., 360°. Rekomendacje dobrych praktyk. Polsko-Niemiecka Izba
Przemystowo-Handlowa, s. 139 — 140.
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Transformacja w kierunku Przemystu 4.0, wedtug Europejskiego Centrum Wspierania
Zaawansowanej Produkcji, obejmuje 7 etapdw. Pierwszy dotyczy zaawansowania
technologicznego uwzgledniajgcego elastyczne systemy produkcyjne, ktdére utatwiajg szybkie
dostosowanie sie do zmian w zakresie liczby czy kategorii produktéw. Kolejny to
wspotdzielenie informacji o procesie wytwarzania przez ludzi, maszyny i produkty. Trzecia
faza dotyczy uwzglednienia zasad gospodarki obiegu zamknietego (circular economy) w celu
petnego wykorzystania surowcéw i zmniejszania emisji. Natomiast czwarty etap to proces
kompleksowej realizacji oczekiwan klientéw wobec wyrobdw, czyli End-to-End Customer
Focussed Engineering. W nastepnym, pigtym etapie kluczowe jest skupienie sie na cztowieku,
m.in. poprzez wykorzystanie indywidualnych réznic na rzecz wzmocnienia organizacji oraz
budowe wspierajgcego srodowiska pracy. Szdsty etap, czyli smart mancufacturing, zaktada
stosowanie zintegrowanych systemow, ktore w czasie rzeczywistym reagujg na zmiennos¢
warunkoéw, a siédmy stanowi budowe fabryki otwartej — potgczenia wszystkich elementéw w
tancuchu wartosci, wsparcia branzowego i wspotpracy podmiotédw w procesie wytwarzania i
dystrybucji.'> Kluczowe elementy tych etapdw zostaty zebrane i przedstawione w tabeli
stanowigcej Zatgcznik 1 tego raportu.

Liczne mozliwosci, jakie oferuje Przemyst 4.0 mogg by¢ zrédtem korzysci dla
przedsiebiorcéow. Gtéwne korzysci dla przedsiebiorstw wynikajgce z Przemystu 4.0 mozna
pogrupowac w trzech kategoriach: elastycznosc i szybkos¢, efektywnosc i konkurencyjnosé.
Zostaty one zebrane w Tabeli 1 na nastepnej stronie.

Czwarta rewolucja przemystowa jeszcze nie dobiegta konca — daleko jeszcze do
nasycenia gospodarki (zaréwno polskiej, jak i Swiatowej) rozwigzaniami Przemystu 4.0.
Niemniej juz rozwija sie koncepcja wychodzaca krok dalej, czyli pigta rewolucja przemystowa.
Przemyst 5.0 jest rozumiany jako uznanie sity przemystu w osigganiu celdw spotecznych

wykraczajgcych poza miejsca pracy i wzrost. W ramach tej koncepcji kluczowe dla

15 Hetmariczyk, M. (2020) 7 krokéw do zaawansowane] produkcji w fabryce przysztosci.
https://przemyslprzyszlosci.gov.pl/7-krokow-do-zaawansowanej-produkcji-w-fabryce-przyszlosci/ dn.
13.09.2022
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przedsiebiorstw jest stawanie sie dostawcg dobrobytu, poprzez szanowanie planety przez

produkcje i umieszczanie dobrobytu pracownika branzy w centrum procesu produkcji.®

Tabela 1 Zalety rozwiqgzan Przemystu 4.0 dla przedsiebiorstw

Elastycznos¢ i szybkos¢ Efektywnos¢ Konkurencyjnos¢
e indywidualizacja e produkcja matoseryjnaz e niskie koszty produkcji
produktdw zorientowana zaletami produkgji . )
e duzy potencjat
na klienta masowej ) ) o
innowacyjny dzieki
o efektywneiskalowalne e zoptymalizowane procesy potgczeniu produkcji ze
zasoby produkcyjne, i zapasy Swiatem IT
bazujgce na otwartych ) . ) )
e duza dostepnosc e zabezpieczenie
standardach, o wysokim B ) B
produkcji bazujaca na lokalnych lokacji fabryk
stopniu modularnosci . . . . . o
inteligentnej analizie dzieki zwiekszeniu ich
e tatwe zarzadzanie danych konkurencyjnosci

produkcjg wielu
wariantow produktéw
dzieki integracji

systemow produkcyjnych

Zrédto: Przemyst 4.0 https://przemysl-40.pl/index.php/2017/03/22/czym-jest-przemys|-4-0/

dn. 24.08.2022

16

https://przemyslprzyszlosci.gov.pl/7-krokow-do-zaawansowanej-produkcji-w-fabryce-przyszlosci/

Por. Hetmariczyk, M. (2020) 7 krokéw do zaawansowanej produkcji w fabryce przysztosci.

dn.

13.09.2022, Xu, X., Lu, Y., Vogel-Heuser, B., & Wang, L. (2021). Industry 4.0 and Industry 5.0—Inception,
conception and perception. Journal of Manufacturing Systems, 61, Pollak, A. red. (2021) Przedsiebiorstwo 4.0.,

360°. Rekomendacje dobrych praktyk. Polsko-Niemiecka lzba Przemystowo-Handlowa

10
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Wprowadzenie Przemystu 5.0 opiera sie na obserwacji, ze Przemyst 4.0 koncentruje
sie mniej na pierwotnych zasadach sprawiedliwosci spotecznej i zréwnowazonego rozwoiju,
ale bardziej na cyfryzacji i technologiach opartych na sztucznej inteligencji w celu
zwiekszenia wydajnosci i elastycznosci produkcji. Dlatego koncepcja Przemystu 5.0 zapewnia
inny punkt widzenia oraz podkresla znaczenie badan i innowacji we wspieraniu przemystu w
jego dtugoterminowej stuzbie dla ludzkosci i z poszanowaniem $rodowiska naturalnego.'’
Zatozenia Przemystu 5.0, korzysci z wdrazania tych rozwigzan i ich promocje prowadzg juz

teraz instytucje Unii Europejskiej.'®

Umiejetnosci przysztosci

Umiejetnosci to jeden z priorytetdw polityk unijnych, zwtaszcza w zakresie okreslenia
kluczowych umiejetnosci i wzmocnienia mozliwosci pozyskiwania ich przez spoteczenstwa w
Europie. Europejskie Wspdlne Centrum Badawcze, ang. Joint Research Centre (JRC)
opracowato liczne ramy kompetencji. JRC przyczynito sie do opracowania licznych ram
kompetencji dla spoteczenstwa Unii Europejskiej: ramy kompetencji cyfrowych dla
obywateli, znanych réwniez jako DigComp, oraz innych ram kompetencji: w zakresie
przedsiebiorczosci, EntreComp, ogdlnozyciowych — LifeComp czy ram powigzanych ze
zrébwnowazonym rozwojem i zielong gospodarka - GreenComp.'® W kazdym z tych
opracowan podkreslona jest waga procesu cyfryzacji oraz jej wptyw na potrzeby

kompetencyjne spoteczenstw i na zestaw kluczowych umiejetnosci pracownikéw. W tym

7 Xu, X., Lu, Y., Vogel-Heuser, B., & Wang, L. (2021). Industry 4.0 and Industry 5.0—Inception, conception and
perception. Journal of Manufacturing Systems, 61, s. 530

18 Komisja Europejska (2021) Industry 5.0. Towards a sustainable, human-centric and resilient European
industry. https://przemyslprzyszlosci.qov.pl/industry-5-0-towards-a-sustainable-humancentric-and-resilient-
european-industry/ dn. 23.09.2022

19 Sala, A., Punie, Y., Garkov, V. and Cabrera Giraldez, M., (2020) LifeComp: The European Framework for

Personal, Social and Learning to Learn Key Competence, EUR 30246 EN, Publications Office of the European
Union, Luxembourg,
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opracowaniu blizej zostanie opisana jedna z tych ram — poswiecona kompetencjom
cyfrowym obywateli (DigComp).
DigComp to rama kompetencji cyfrowych opracowana pierwotnie w 2013 roku. Rama

opisuje kompetencje za pomoca pieciu wymiaréw:

1. Obszar kompetenciji,

2. Kompetencje wraz z opisem,

3. Poziom zaawansowania (siatka samooceny),

4. Przyktady wiedzy, umiejetnosci i postaw, majgcych zastosowanie do kazdej

kompetencji,

5. Przyktady zastosowan celowych.

Rama obejmuje pie¢ obszaréw kompetencyjnych, z ktérych kazdy zawiera od 3 do 6
kompetencji, facznie 21 kompetencji wraz z opisem. (patrz Zatgcznik 2.) Gtéwne obszary
kompetencji cyfrowych to: informacja i dane, komunikacja i wspoétpraca, tworzenie tresci
cyfrowych, bezpieczenstwo, rozwigzywanie probleméw. W zaleznos$ci od poziomu
zaawansowania (podawanego w osmiostopniowej skali oraz w kategoriach: podstawowy,
Sredniozaawansowany, zaawansowany i wysoce zaawansowany), kompetencje majg rézne
przyktady zastosowania podawane takie w dwédch odniesieniach: edukacyjnym i
zawodowym. DigComp jest ramg kompetencji dla spoteczeristwa i nie odnosi sie do
konkretnych zawoddw. Podaje przyktady umiejetnosci cyfrowych w systemie edukacji i w
pracy, nie wskazujgc ktére zawody, branze czy stanowiska stawiajg wymogi w zakresie
opisanych kompetencji.
Proces cyfryzacji przedsiebiorstw to obszar bardzo dynamiczny — zmieniajg sie

zaréwno dostepne technologie, a takze umiejetnosci potrzebne ludziom do ich obstugi. To
wptywa réwniez na kluczowe kompetencje wymagane dla realizacji proceséw zwigzanych z

cyfryzacjg, tak w ramach rynku pracy, jak i w pozostatych obszarach. Od 2013 roku rama byta

12



Eﬂpggéjzﬁ(i . Rzeczpospolita Unia Europejska -
Europejski Fundusz Spot
wiedza Edukacja Rozwdj - Polska HrepeRkTIna e

aktualizowana kilkukrotnie: do wersji 2.0 w roku 2016 oraz 2.1 w roku 2017.2° W marcu
biezacego roku opublikowany zostat nowy, uaktualniony dokument, DigComp 2.2.%!
Aktualizacja 2.2 koncentruje sie na czwartym wymiarze, czyli , Przyktadach wiedzy,
umiejetnosci i postaw majacych zastosowanie do kazdej kompetencji”. Dla kazdej z 21
kompetencji podano 10-15 stwierdzen, aby zilustrowac aktualne i zaktualizowane przyktady,
ktore podkreslajg wspotczesne tematy. Zasadnicza cze$¢ ramy pozostata jednak niezmienna
w poréwnaniu do poprzednich wersji.

DigComp wytycza pie¢ obszaréw kompetencji: informacje, komunikacja,
bezpieczenstwo. Obszary kompetencji i wchodzgce w ich sktad kompetencje szczegdétowo
prezentuje Zatgcznik 2.

Wiodaca role cyfryzacji w przemianach w zakresie potrzeb kompetencyjnych
przewidujg takze opracowania poswiecone Polsce. Dostrzegajg to miedzy innymi autorzy
raportu ,Prognoza umiejetnosci — Polska” (ang. Skills forecast Poland), opracowanego przez
Europejskie Centrum Rozwoju Szkolenia Zawodowego Cedefop:

,0g0Iny efekt zmiany zawodowej zalezy zatem od kilku czynnikow,

ktore nalezy rozwazyc tgcznie. Rosngca cyfryzacja i ruch w kierunku

gospodarki zorientowanej na ustugi?2, rowniez w zakresie produkcji,

doprowadzi do wiekszego wykorzystania zawoddw wyzZszego szczebla
kosztem sredniego i niskiego szczebla zawoddéw.”?3 24

Kwestie zwigzane z cyfryzacjg porusza takze raport Banku Swiatowego z 2021 roku —
,Sciezki wzrostu produktywnosci w Polsce: perspektywa z poziomu firmy” (Paths of

Productivity Growth in Poland: A Firm-Level Perspective).

20 DigComp, Europejskie Ramy Kompetencji Cyfrowych, http://www.digcomp.pl/ dn. 28.09.2022

21 Vuorikari, R., Kluzer, S. and Punie, Y., (2022) DigComp 2.2: The Digital Competence Framework for Citizens,
EUR 31006 EN, Publications Office of the European Union, Luxembourg

22 podkreslenie wtasne.

23 Cedefop (2020). Skills forecast 2020: Poland. Cedefop skills forecast.
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/country-reports/poland-2020-skills-forecast
dn. 23.09.2022,s. 8

24 Ttumaczenie wtasne.
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»Polskie firmy pozostajg w tyle pod wzgledem cyfryzacji i
innowacyjnosci. (Polska zajmuje 23. miejsce w Indeksie Gospodarki
Cyfrowej i Spoteczenstwa Cyfrowego i 24 miejsce na tablicy wynikéw
innowacyjnosci spos$rdd 27 paristw cztonkowskich UE).”%
Co moze by¢ jeszcze wazniejsze, w raporcie tym podkresla sie wage cyfryzacji dla rozwoju
matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP)2¢ oraz panujgce w Polsce btedne przekonanie, ze
digitalizacja jest procesem nieodpowiednim dla MSP, a raczej dla duzych korporacji.?’
Opracowany przez Obserwatorium Kompetencji Przysztosci Fundacji Platforma
Przemystu Przysztosci w 2022 roku raport na temat kompetencji i zawoddéw przysztosci takze
porusza zagadnienia zwigzane z cyfryzacjg. Kompetencje cyfrowe to jedne z kluczowych
kompetencji technicznych. Jednoczesnie jak wynika z badan, wiekszos¢ firm przejawia duze
lub nawet ekstremalne zapotrzebowania na przedstawicieli zawoddéw zwigzanych z
digitalizacjg, w tym specjalistow ds. infrastruktury cyfrowej, specjalistéw e-commerce czy w
zakresie nowych medidow.?®
W latach 2012-2022 (co wydaje sie by¢ stuszng cezurg na wybdr literatury opisujacej
aktualny stan zjawisk spotecznych, w tym zapotrzebowania na kompetencje), opracowano i
wydano wiele raportéw i opracowan dotyczgcych umiejetnosci, kompetencji kluczowych,
zwigzanych z procesami cyfryzacji i innych — odnoszgcych sie do tego zjawiska. W raporcie
tym zdecydowano sie na przedstawianie kilku wybranych. Z pewnoscig wybor ten nie

wyczerpuje tematu — pokazuje jednak wyraznie dwie wazne tendencje:

25 World Bank. (2021) Paths of Productivity Growth in Poland : A Firm-Level Perspective. World Bank,
Washington, DC. © World Bank. https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-
reports/documentdetail/099235002102240024/p17424902ef0460db083a002cec248affd7 License: CC BY 3.0
IGO, s. 68

% Tamze, s. 70

%’ Tamze, s. 68

28 tapinska, J., Sudolska, A., Zinecker, M. (2022) Raport z badari empirycznych w zakresie kompetencji i

zawodow przysztosci. Warszawa: Obserwatorium Kompetencji Przysztosci Fundacji Platforma Przemystu
Przysztosci
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1. wptyw cyfryzacji na rynek pracy, zapotrzebowanie na kompetencje, a takze
produktywnosé przedsiebiorstw i catej gospodarki,

2. wzrost znaczenia kompetencji zwigzanych z cyfryzacjg, w tym zaréwno umiejetnosci
technicznych, jak i kompetencji nie zwigzanych bezposrednio z techniczng obstuga

urzadzen i oprogramowania.

Transformacja technologiczno—organizacyjna w sektorze chemicznym.

Studium przypadku KB Folie?®

Sektor chemiczny, podobnie jak pozostate branze gospodarki, dostosowuje sie do biezgcych
trendéw i wymagan rynku. Obejmuje to takze postepujaca cyfryzacje i automatyzacje
procesow wytwaérczych. Podobnie jak inne sektory, tak i chemiczny jest aktualnie w procesie
transformacji — oznacza to, ze czes¢ przedsiebiorstw w znaczgcy sposéb zmienita
funkcjonowanie wykorzystujgc rozwigzania Przemystu 4.0, inne wdrazajg czesc tych
rozwigzan, a czes$¢ przedsiebiorstw jeszcze nie podjeta sie ich wdrazania. Bariery w sektorze
chemicznym dla rozwigzan Przemystu 4.0 s3 wspdlne z innymi sektorami — sg to bariery
finansowe, a takze wynikajgce z przekonan na temat cyfryzacji opisane w poprzedniej czesci
raportu. Waznym elementem zmniejszajgcym wptyw tych barier na implementacje
rozwigzan w sektorze moze by¢ przedstawianie, a nawet promowanie dobrych praktyk w
zakresie wdrazania rozwigzan Przemystu 4.0.

Na potrzeby tego raportu zanalizowana zostata jedna z firm sektora, zajmujaca sie
produkcjg w obszarze opakowan z tworzyw sztucznych — KB Folie Polska Sp. z 0. o. Sektor
chemiczny jest sektorem bardzo rozlegtym, a liczne branze wchodzace w jego sktad czesto
funkcjonujg w sposdb bardzo odmienny. Wybér jednego przypadku jest zawsze obcigzony
ryzykiem niedopasowania do ogétu sektora. Majac to na uwadze wybor przypadku
uwzglednit kilka cech, ktére pozwalajg na ogdlng (takze w perspektywie poza sektorowej)

wskazowke dla przedsiebiorstw. Cechy te to:

2% Opracowano we wspdtpracy z KB Folie oraz na podstawie artykutéw w prasie branzowej.
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1. swiadoma transformacja w kierunku Przemystu 4.0
2. faczenie produkcji i ustug

3. rozwdj technologiczny z wykorzystaniem wspoéftfinansowania zewnetrznego.

KB Folie Polska Sp. z 0.0. jest polskim producentem opakowan oferujgcym klientom
indywidualne rozwigzania w zakresie opakowan miekkich. Dziatajgca od 25 lat firma
zatrudnia 230 pracownikéw i w trzech zaktadach produkuje 800 ton opakowan miesiecznie
dla klientédw z Polski i zagranicy. Centrum Badawczo-Rozwojowe KB Folie pracuje nad
nowymi rozwigzaniami w segmencie opakowar. Sciéle wspétpracuje tez z wieloma
jednostkami badawczymi: Zachodniopomorskim Uniwersytetem Technologicznym w
Szczecinie, Instytutem Biopolimerdow i Wtékien Chemicznych w todzi, Politechnikg tédzka,
Politechnikg Warszawskg oraz Uniwersytetem Bolorskim.

Misja KB Folie Polska Sp. z 0. o. to:

»Nadajemy opakowaniu zycie, a zyciu kolorowych barw. Poprzez
nabyte doswiadczenie i rozwijane kompetencje sprawiamy, ze artykuty
dostepne na rynku zapakowane w nasze produkty sg bezpieczne,
zachowujac wysoka jakosc¢. Ciggle dgzymy do wzrostu wartosci KB Folie
Polska Sp. z 0.0. wykorzystujgc wszelkie innowacje i synergie.”*°
Realizujgc swojg misje firma wdrozyfa liczne rozwigzania z wachlarza oferty
Przemystu 4.0 — sg to zaréwno rozwigzania w obszarze produkcji (w tym pomiary
parametréw procesu w czasie rzeczywistym, np. w trakcie sklejania tworzyw),
obstugi klienta (indywidualne przestrzenie magazynowe i systemy pozwalajace
klientom na statg kontrole magazynédw wynajmowanych u producenta) oraz w

obszarze zarzadzania.

30 Szymczukiewicz, M. EKO(r)EWOLUCIA opakowar, czyli jak projektowac zielone serie by skutecznie redukowac

odpady, https://issuu.com/foodfakty/docs/ff nawigator opakowania_do__ywno ci/s/12104628 dn.
25.08.2022
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Wdrozone technologie i procesy wynikajg z misji i priorytetéow przedsiebiorstwa, ale

same majg wptyw na priorytety firmy, do ktérych naleza:

e zadowolony Klient,

e elastyczno$¢ dziatania,

e najwyzsza jakos$¢ produktu,

e staty, wyksztatcony zespét pracownikow,

e doradztwo techniczne oparte na wieloletnim doswiadczeniu i wiedzy
fachowej,

e terminowos¢ realizacji dostosowana do potrzeb Klientéw i zgodna z
wymogami technologicznymi,

e poufnosc danych,

e ugruntowana pozycja na rynku.3!

Warto zwréci¢ uwage na punkt ,staty, wyksztatcony zespdt pracownikow”, bo
rozwdj przedsiebiorstw w kierunku wyznaczanym czwartg rewolucjg
przemystowg to w zasadniczej mierze rozwdj kompetentnej i zmotywowanej
kadry. Wbrew, wspomnianym juz w tym raporcie, obawom - transformacja
technologiczna nie powoduje mniejszego zapotrzebowania na ludzi.
Zdecydowanie je jednak zmienia. Integracja proceséw, maszyn i ludzi wymaga od
kadry zaréwno swiadomosci tych procesdw, gotowosci uczenia sie i wykazywania
inicjatywy, jak i kompetencji technicznych.

Zgodnie z zatozeniami Przemystu 4.0 firma nie tylko przeszta proces
cyfryzacji i automatyzacji. Zmiana w zakresie proceséw biznesowych jest
ukierunkowana na jakos¢ i elastycznos¢ z wykorzystaniem mozliwosci
technologicznych wynikajgcych z korzystania z narzedzi cyfrowych. Jednoczes$nie
jednym z priorytetéw jest kadra — nie tylko wyksztatcona i fachowa, ale takze

stata.

31 KB Folie Polska Sp. Z 0. 0. https://kbfolie.pl/o-nas/o-firmie/ dn. 23.09.2022
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Kluczowym i najwazniejszym powodem dla wdrazania rozwigzan
Przemystu 4.0 jest dla przedsiebiorstwa zwiekszenie konkurencyjnosci —
oferowanie lepszych technologicznie, bardziej innowacyjnych, zréwnowazonych
rozwigzan dla klientéow, ktére pozwolg na zwiekszenie konkurencyjnosci.
Inwestycje zwigzane z automatyzacja, zaangazowaniem technologii,
sieciowaniem ludzi, urzadzen i proceséw — sg kosztowne. Jest to jedna z
powazniejszych barier w cyfryzacji gospodarki, nie tylko w obszarze sektora
chemicznego. Dlatego tak wazine jest dla przedsiebiorstw, by wykorzystywac
mozliwosci wspoétfinansowania (przynajmniej czesci) inwestycji ze $rodkéw
publicznych.

KB Folie Polska Sp. z 0.0. posiada bogate doswiadczenie w zakresie realizacji
projektéw wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej, w tym takze projektéw
zwigzanych z budowa i doposazeniem Centrum Badawczo-Rozwojowego:

e POIR.02.01.00-00-0035/16 pn. ,Utworzenie Centrum Badawczo-Rozwojowego przez

KB Folie Polska Sp.z 0.0.”,

e Projekt nr POIR.02.01.00-00-0142/19 pn. ,,Rozbudowa Centrum Badawczo-

Rozwojowego przez KB Folie Polska Sp. z 0. 0.”.32

Park maszynowy KB Folie Sp. z o.0. sktada sie z maszyn wykorzystujgcych najnowsze
rozwigzania technologiczne dostepne na rynku. Pozwala to miedzy innymi na ograniczenie
powstawania odpadow poprodukcyjnych i zmniejszenie emisji, przede wszystkim lotnych

zwigzkdéw organicznych.33

32 szymczukiewicz, M. EKO(r)EWOLUCIJA opakowar, czyli jak projektowac zielone serie by skutecznie redukowacé
odpady, https://issuu.com/foodfakty/docs/ff nawigator opakowania do ywno ci/s/12104628 dn.
25.08.2022

33 KB Folie Polska Sp. Z 0. o. https://kbfolie.pl/o-nas/o-firmie/ dn. 23.09.2022
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Podsumowanie

Wysoce zmienne warunki funkcjonowania przedsiebiorstw powodujg koniecznos$¢ szybkiego
dostosowywania sie. Dotyczy to zaréwno pojedynczych osdéb, spotecznosci, jak i gospodarki
obejmujacej sektor chemiczny. Jednym z wazniejszych narzedzi dla zwiekszenia elastycznosci
i dostosowania sie do nieoczekiwanych wczeéniej wymagan czy nowych warunkéw sg
technologie informacyjne. Bardzo mocno pokazata to miedzy innymi pandemia COVID-19.
Transformacja technologiczno-organizacyjna to ogromna szansa, a jednocze$nie wyzwanie —
wymaga wysokich naktadoéw finansowych, ale takze kompetencyjnych. Wymaga takze
przetamania obaw spotecznych o bycie zastgpionymi przez maszyny.

Tymczasem transformacja technologiczno-organizacyjna Przemystu 4.0 (czy
kolejnego, wspomnianego juz kroku — Przemystu 5.0) oznacza nie tyle zmniejszenie
zapotrzebowania na ludzi, co zmiane tego zapotrzebowania pod wzgledem jakosciowym,
czyli posiadanych kompetenc;ji. Sektor chemiczny mierzy sie z lukami kompetencyjnymi
spowodowanymi miedzy innymi brakiem chetnych do pracy na stanowiskach $redniego
szczebla.3* Adaptacja sektora do rozwigzan oferowanych przez Przemyst 4.0 moze by¢ zatem
jedng z mozliwosci, aby te luki kompetencyjne zapetnié, a takze przyciggnaé mtodych,
absolwentdow szkot i uczelni do pracy w sektorze.

Czwarta rewolucja przemystowa jest procesem toczgcym sie od kilku lat, jeszcze
jednak dalekim od petnego wdrozenia czy nawet rozkwitu. Przewiduje sie rozkwit Przemystu
4.0 dopiero w kolejnej dekadzie, czyli na lata 30. XXI wieku:

»Zmiana myslenia o zaawansowanej produkcji prowadzi do

przeksztatcen w zakresie technologii, zarzqdzania oraz regut podejscia

do pracy. Podjecie wyzwan odnosnie opisanych zagadnieri doprowadzi

do uzyskania petnej funkcjonalnosci inteligentnej fabryki. Zdobycie

3 Lis, A. (2022) Zréwnowazony rozwdj: wplyw na potrzeby kompetencyjne. Monitoring sektora chemicznego.
Krakow: Sektorowa Rada ds. Kompetencji Sektora chemicznego.
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partnerdw branzowych wprowadzajqgcych taki sam model powinno

sprzyjaé budowie ekosystemu spetniajgcego kryteria Przemystu 4.0.”%°

Z pewnoscig jest to trend, ktory bedzie wptywat na sektor chemiczny i jego rozwdj —

juz teraz elementy Przemystu 4.0, czyli postepujaca cyfryzacja i automatyzacja — sg
nieunikniong przysztoécig, a nawet terazniejszocig przedsiebiorstw. Swiadomos¢ zaréwno
wyzwan, jak i obaw wigzacych sie z wdrazaniem rozwigzan 4.0 moze by¢ najlepsza
przewaga sektora. Moze bowiem pozwoli¢ na optymalne wykorzystanie mozliwosci jakie
daje cyfryzacja. Jednoczesnie zwiekszenie wiedzy w zakresie rozwigzan, mozliwosci i
wyzwan Przemystu 4.0, moze zmniejszy¢ ryzyko dla przedsiebiorstw, wynikajgce ze
wspomnianych kosztéw tej transformacji. Kluczowe w tym kontekscie jest wykorzystanie
wsparcia finansowego instytucji publicznych (w celu redukcji ryzyka wynikajgcego z
kosztéw finansowych) oraz dbatos¢ o rozwdj kompetencji pracownikéw (w celu

zmniejszenia obaw i podniesienia zaangazowania ludzi w proces).

35 Hetmanczyk, M. (2020) 7 krokéw do zaawansowanej produkcji w fabryce przysztosci.
https://przemyslprzyszlosci.gov.pl/7-krokow-do-zaawansowanej-produkcji-w-fabryce-przyszlosci/ dn.
13.09.2022
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Zataczniki

Zatacznik 1. Charakterystyka 7 etapdw transformacji w kierunku Przemystu 4.0.

Nr. Nazwa

1 Zaawansowane
technologie
produkcyjne

2 Cyfrowa fabryka

3 Ekologiczna fabryka

4 Kompleksowa

Kluczowe elementy

ELASTYCZNE SYSTEMY PRODUKCYJNE:

minimalizacja kosztéw produkcji,

mozliwos¢ tatwiejszego dostosowania proceséw
produkcyjnych do zmian w zakresie ilosci i parametrow

wytwarzania danej serii produkcyjnej,
wieksza wydajno$é maszyn, poprawa jakosci produkcji,

krotsze czasy realizacji, szybsza produkcja i

zmniejszenie zapasow,

WSPOLDZIELENIE W CZASIE RZECZYWISTYM INFORMACII

PRZEZ MASZYNY, SYSTEMY | LUDZI:

zwiekszona wydajnos$é i produktywnosé,

sprawniejsza kontrola przeptywdéw (m.in. surowcéw czy

produkcji w toku)

wieksze bezpieczenstwo

PRODUKCJA / GOSPODARKA OBIEGU ZAMKNIETEGO (ang.

circular economy)

KOMPLEKSOWA REALIZACJA OCZEKIWAN KLIENTA WOBEC

wykorzystanie zasobow z dominacjg redukcji i

recyklingu
wykorzystanie odnawialnych zrdédet energii

zmniejszenie emisji poprze wiekszg wydajnosc

systemow produkcyjnych
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inzynieria
zorientowana na
klienta, ang. End-to-
End Customer
Focussed

Engineering

Organizacja
skupiona na

cztowieku

Inteligentne
wytwarzanie, z ang.
Smart

manufacturing

Otwarta fabryka

PRODUKTU W CZASIE CALEGO CYKLU ICH ZYCIA

e jest procesem zapewniania jakosci ukierunkowanym na

satysfakcje klienta koncowego

e obejmuje zmiany w zakresie wielu proceséw, w tym
planowania, zakupu, produkcji, a takze obstugi

posprzedazowej

WDROZENIE METOD ZARZADZANIA Z UWZGLEDNIENIEM
ERGONOMII | CZYNNIKOW LUDZKICH, co wymaga:

e ciggtego zbierania informacji i uwag od zatrudnionych

e osadzania dziatan w zakresie zarzadzania ludzmi w

strategii przedsiebiorstwa

e przyciggania nowych pracownikéw i utrzymania

obecnie zatrudnionych

® rozwoju zaangazowania ludzi w doskonalenie

obecnych lub przysztych produktéw

SYSTEMY W PEENI ZINTEGROWANE, WSPOtPRACUJACE
JEDNOSTKI PRODUKCYJNE, REAGUJACE W CZASIE
RZECZYWISTYM

e zastosowanie technologii chmurowej

e dbatos¢ o sprostanie zmiennym wymaganiom w
fabryce, w ramach fancucha dostaw i stawianym przez

klientéw koncowych

e zwiekszenie stopnia innowacyjnosci i wytwarzanie

produktow o wyzszej jakosci
e poprawa jakosci pracy

INTEGRACJA | ZROZUMIENIE POTRZEB PODMIOTOW W

25



Fundusze

& i Unia Europejska
Europejskie Rzeczpospolita ni;
E ki Fundusz Spot
wiedza Edukacja Rozwdj - Polska UropejSKi Fundusz spatecany

skoncentrowana na  BRANZY: DOSTAWCOW SUROWCOW, NABYWCOW
tancuchu wartosci KONCOWYCH, PODMIOTOW SWIADCZACYCH UStUGI
WSPIERAJACE
e analiza od etapu koncepcji, poprzez caty proces

produkcyjny, dziatania marketingowe az po dystrybucje

e przeksztatcenie relacji biznesowych na relacje typu

win-win

e maksymalizacja wptywu i zasiegu podejmowanych

dziatan przez uczestnikéw taricucha wartosci

Zrédto: Opracowania wtasne na podstawie Hetmariczyk, M. (2020) 7 krokéw do

zaawansowanej produkcji w fabryce przysztosci. https://przemyslprzyszlosci.gov.pl/7-

krokow-do-zaawansowanej-produkcji-w-fabryce-przyszlosci/ dn. 13.09.2022
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kompetencyjne i kompetencje

1

2

Informacja

Komunikacja

1.1. Przegladanie, wyszukiwanie i filtrowanie informacji
Uzyskiwanie dostepu i wyszukiwanie informacji w Internecie,
wyrazanie

potrzeb z zakresu informacji, znajdowanie odpowiednich
informacji, efektywne wybieranie materiatéw informacyjnych,
poruszanie

sie pomiedzy zasobami internetowymi, tworzenie wtasnych
strategii informacyjnych.

1.2. Ocena Informacji

Gromadzenie, przetwarzanie, rozumienie i krytyczna ocena
informacji.

1.3. Przechowywanie i odnajdywanie informacji
Organizowanie oraz przechowywanie informacji i tresci w celu
tatwiejszego

odnajdywania, organizowanie informacji i danych.

2.1. Komunikacja z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych i
aplikacji

Interakcja poprzez wykorzystanie réznego rodzaju narzedzi
cyfrowych i aplikacji, rozumienie, w jaki sposéb komunikacja
cyfrowa jest rozprzestrzeniana, wyswietlana i zarzgdzana,
rozumienie wiasciwych sposobdw komunikowania sie przy
wykorzystaniu narzedzi cyfrowych, odwotywanie sie do
réznorodnych formatéw komunikacyjnych, dostosowywanie
trybow komunikacji i strategii do konkretnych odbiorcéw.

2.2. Dzielenie sie informacjami i zasobami

Europejska Rama Kompetencji Cyfrowych DigComp — obszary
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Umiejetnos¢ dzielenia sie z innymi lokalizacjg i trescig
znalezionych informacji, gotowos¢ i umiejetnosc¢ dzielenia sie
wiedzg, tresciami i odniesieniami do zrédet, umiejetnos¢
dziatania jako posrednik w przekazywaniu informacji, postawa
proaktywna w odniesieniu do rozprzestrzeniania wiadomosci,
zawartosci i zrédet, umiejetnosé stosowania cytatow i
integrowania nowych informacji w istniejgcych zasobach
wiedzy.

2.3. Aktywnos¢ obywatelska online

Uczestniczenie w zyciu spotecznym poprzez zaangazowanie
online, poszukiwanie mozliwosci wtasnego rozwoju i
ksztattowanie pewnosci siebie w wykorzystaniu technologii i
srodowisk cyfrowych, Swiadomos¢ wykorzystania potencjatu
technologii w dziataniach obywatelskich.

2.4. Wspotpraca z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych
Wykorzystanie technologii i mediéw do pracy grupowej,
proceséw pracy zespotowej, wspdlnego konstruowania oraz
wspoéttworzenia materiatdw, wiedzy i tresci.

2.5. Netykieta

Posiadanie wiedzy i know-how dotyczacych norm zachowan
online oraz podczas interakcji wirtualnych, Swiadomos¢
aspektow réznorodnosci kulturowej, zdolnos¢ ochrony siebie i
innych przed ewentualnymi niebezpieczenstwami
internetowymi (np. nekanie, przemoc wirtualna), umiejetnosc
opracowania aktywnych strategii identyfikacji niewtasciwych
zachowan.

2.6. Zarzadzanie tozsamoscig cyfrowg

Umiejetnos¢ tworzenia, dostosowywania i zarzadzania jedng lub
wieloma tozsamosciami cyfrowymi, umiejetnos¢ ochrony
wiasnej reputacji w $wiecie wirtualnym, umiejetnosc

zarzadzania danymi zawartymi na jednym lub kilku kontach i/lub
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Tworzenie tresci

Bezpieczenstwo

Rzeczpospolita Unia Europejska
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aplikacjach.

3.1. Tworzenie tresci

Tworzenie tresci w roznych formatach, w tym multimedialnych,
edycja i poprawianie tresci stworzonych samodzielnie lub przez
innych, zdolnos¢ ekspresji tworczej przy wykorzystaniu medidow
cyfrowych i technologii.

3.2. Integracja i przetwarzanie tresci

Umiejetnos¢ wprowadzania zmian, udoskonalania i modyfikacji
istniejgcych zasobow w celu stworzenia nowych, oryginalnych i
rzetelnych tresci oraz wiedzy.

3.3. Przestrzeganie prawa autorskiego i licencji

Rozumienie, w jaki sposéb prawa autorskie i licencje odnoszg sie
do informacji oraz tresci.

3.4. Programowanie

Zastosowanie ustawien, modyfikacji programu, aplikacji,
oprogramowania i urzadzen do zrozumienia funkcji oraz
zastosowania danego programu.

4.1. Narzedzia stuzace ochronie

Umiejetnos¢ ochrony urzadzen witasnych oraz zrozumienie
ryzyka i zagrozen cyfrowych, wiedza dotyczaca srodkow
bezpieczenstwa i ochrony.

4.2. Ochrona danych osobowych

Rozumienie dostepnych warunkdw korzystania z ustugi, aktywna
ochrona danych osobowych, rozumienie i poszanowanie
prywatnosci innych oséb, umiejetnos¢ unikania oszustw
internetowych, zagrozen i przemocy wirtualnej.

4.3. Ochrona zdrowia

Unikanie zagrozen zdrowotnych zwigzanych z wykorzystaniem
technologii w odniesieniu do zagrozen zdrowia fizycznego i
psychicznego.

4.4. Ochrona srodowiska
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5 Rozwigzywanie

problemow
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Swiadomos$¢ wptywu Technologii Informacyjno-
Komunikacyjnych (TIK) na srodowisko.

5.1. Rozwigzywanie probleméw technicznych

Identyfikacja mozliwych problemoéw oraz ich rozwigzywanie (od
rozwigzywania drobnych do bardziej ztozonych problemoéw) z
wykorzystaniem zasobdéw i narzedzi cyfrowych.

5.2. Rozpoznawanie potrzeb i narzedzi niezbednych do
rozwigzywania problemoéw

Zdolnos¢ oceny wtasnych potrzeb w zakresie rozwoju zasobdw,
narzedzi i kompetencji, dopasowanie potrzeb do dostepnych
rozwigzan, dostosowanie narzedzi do indywidualnych potrzeb,
umiejetnosé krytycznej oceny mozliwych rozwigzan i narzedzi
cyfrowych.

5.3. Innowacyjnos¢ i twércze wykorzystywanie technologii
Wprowadzanie innowacji w technologii, aktywne uczestnictwo
w zespotowym tworzeniu zasobow cyfrowych i
multimedialnych, zdolnos¢ twdrczego wyrazania sie za
posrednictwem medidw cyfrowych i technologii, tworzenie
wiedzy i rozwigzywanie problemoéw koncepcyjnych z
wykorzystaniem narzedzi cyfrowych.

5.4. Rozpoznawanie brakéw w zakresie kompetencji cyfrowych
Zrozumienie obszaréw podnoszenia i aktualizacji wtasnych
kompetencji, wspieranie innych w rozwoju ich kompetencji

cyfrowych, biezgce sledzenie nowych rozwigzan.

Zrédto: Komisja Europejska (2013) DIGCOMP: Ramy odniesienia dla rozwoju i rozumienia
kompetencji cyfrowych w Europie. Luksemburg: Biuro Publikacji Komisji Europejskiej,
http://www.digcomp.pl/rama-digcomp/informacja/ dn.20.09.2022
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